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“MELIMEDICA” con domicilio en Calzada de los Actores 27, Lomas de San Antón, en Cuernavaca, Mor., es 

responsable del tratamiento de los datos personales que se recaben en las diferentes áreas administrativas, 

servicios de prevención y de atención Médica con motivo de los servicios que se brindan, por tal motivo se 

informa lo siguiente:  

 

Fundamento legal para el tratamiento de datos personales: 

 

El Sistema de Salud se integra por los sectores Público y Privado; en MELIMEDICA se tratan los datos 

personales de conformidad con lo dispuesto en los artículos 6, apartado A, fracción II y 16 párrafo segundo de 

la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; así como en los artículos 4 y 9, fracciones II, V, y 

VI de la Constitución Política del Estado de Morelos,  

la Ley General de Salud, Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestación de Servicios y 

Atención Médica, Ley de Salud del Estado de Morelos, Reglamento de la Ley Estatal de Salud en Materia de 

Salubridad local,  la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; Ley General de 

Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados; Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública del Estado de Morelos y sus Municipios, artículo 24 fracción V; la Ley de Protección de 

Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Morelos, artículos 1, 3.1 fracciones II y 

XXXII, 9, 10, 19.2 y 24, 87.1 fracciones I y XI, de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, del 

expediente clínico;  y la NOM-024A3-2012. 

 

Datos personales que se recaban: 

De manera enunciativa más no limitativa podrán recabarse los siguientes datos personales: Nombre Completo, 

Domicilio, Teléfono particular, Teléfono Celular, Correo electrónico, Estado civil, Firma autógrafa, Clave de 

elector, Ocupación, Número de identificación oficial, Número de pasaporte, Número de licencia para conducir, 

RFC, CURP, Lugar de nacimiento. Fecha de nacimiento, Edad, Nacionalidad, Sexo, Nombres de familiares,  

 

Datos personales sensibles:  

De manera enunciativa más no limitativa podrán recabarse los siguientes datos personales SENSIBLES:  

Estado de salud, Historial clínico, Alergias, Enfermedades, Incapacidades médicas, Discapacidades, 

Intervenciones quirúrgicas, Consumo de medicamentos;  Consumo de sustancias tóxicas, Estatura, Peso, Color 

de Iris, Información migratoria, Señas particulares, Información relacionada con cuestiones de carácter 

psicológico y/o psiquiátrico; Creencia religiosa, Tipo de sangre, ADN, Biométricos (huella digital y 

reconocimiento facial), Origen étnico, Origen racial , Vacunas, Deportes que practica, Preferencias sexuales, 

Hábitos sexuales, Color de piel, Pertenencia a organizaciones religiosas, Complexión, Uso de aparatos 

oftalmológicos, ortopédicos, auditivos entre otros (anteojos, aparatos de oído, prótesis etc.) 

 

Los datos personales anteriormente referidos se recaban de manera física, directa, en formularios, sistemas 

electrónicos, bases de dados electrónicas; cámaras fotográficas, cámaras de videovigilancia; equipos médicos 

de imagenología, ultrasonidos, electrocardiógrafos, ecógrafos, mastógrafos; Equipo para análisis clínicos del 

área de laboratorio 

 

Finalidades del tratamiento:  

Los datos personales que se recaban serán tratados para: 

➢ La atención médica integral con motivo de los servicios de salud que otorga esta entidad privada.  

➢ Monitoreo de la calidad de los servicios que se proporcionan en Melimedica 
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Transferencia de datos personales  

Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales. A excepción de aquéllas que sean necesarias 

para atender requerimientos de información cuando sean solicitadas por escrito debidamente fundadas y 

motivadas por una autoridad competente.  

 

En ningún caso su información personal y datos sensibles serán transferidos o compartidos con particulares, 

empresas farmacéuticas. 

 

MELIMEDICA realizará acciones necesarias para asegurar en todo momento el apego a los principios de 

protección de datos personales y sensibles establecidos por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 

Posesión de los Particulares, aun cuando algunos datos sean transferidos a unidades médicas de la Jurisdicción 

Sanitaria del sistema Estatal de Salud como se describió anteriormente. 

 

Ejercicio de derechos de Acceso, Rectificación; Cancelación y Oposición, (Derechos ARCO)  

 

Usted tiene derecho de acceder a sus datos personales, rectificarlos y cancelarlos, así como de oponerse al 

tratamiento de los mismos o revocar el consentimiento que para tal fin haya otorgado por escrito, a través del 

procedimiento que MELIMEDICA ha implementado. Puede hacer valer el ejercicio de sus Derechos ARCO, 

directamente ante la Unidad de Transparencia de MELIMEDICA, ubicada en Calzada de los Actores 27, Lomas 

de San Antón mediante escrito libre, o por vía telefónica, o mediante los formatos establecidos para ello en la 

Plataforma Nacional de Transparencia (http://www.plataformadetransparencia.org.mx/), o al correo electrónico 

melimedica@gmail.com 

Para conocer este procedimiento, así como los requisitos y términos le sugerimos consultar el aviso de privacidad 

integran el sitio web www.melimedica.com.mx 

 

Consulta del aviso de privacidad integral: 

Usted puede consultar el presente aviso de privacidad integral de manera física en la recepción de Melimedica; 

en las instalaciones de la unidad o en el sitio Web de MELIMEDICA en el siguiente vinculo 

www.melimedica.com.mx 

 

En MELIMEDICA nos reservamos el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o 

actualizaciones al presente aviso de privacidad, para la atención de actualizaciones normativas y legales, políticas 

internas o nuevos requerimientos para la prestación u ofrecimiento de nuestros servicios o productos, estas 

modificaciones estarán disponibles al público a través del sitio www.melimedica.com.mx 

 

Cambios al aviso de privacidad. 

El presente aviso puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos 

legales, sin embargo, se harán de su conocimiento a través del sitio web www.melimedica.com.mx 
 
Si usted considera que alguno de sus derechos como titular de los datos personales ha sido afectados por alguna 
conducta de nuestros empleados o de nuestros actos o respuestas, presume que en el tratamiento de sus datos 

personales existe alguna violación a las disposiciones previstas en la Ley Federal de Protección de Datos Personales 

en Posesión de los Particulares, podrá imponer la queja o denuncia correspondiente ante el IFAI (Instituto Federal 

de Acceso a la Información y Protección de Datos), para mayor información visite www.ifai.org.mx 

__  
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